
министерство социального развития, опеки и попечительства
Иркутской области

отдел контрольно-ревизионной работы и внутреннего
финансового аудита

Акт лъ 19_16/01_05_22

плановой выездной проверки по вопросу соблюдения областным
государствецным бюджетным учреждением социального обслуживания
<<КомплексныЙ центр социального обслуживанпя населения г. Братска
и Братского
хозяйственной

раиона)> в процессе осуществления финансово-
деятельности требований

законодательства, а таюке иным вопросам, входящим
lч]пнистерства за2020-2021 годы и истекший период 2022

27.04.2о22 г. Братск

нами, советниками отдела контрольно-ревизионной работы и

внутреннего финансового аудита министерства соци€rльного Р€ВВИТИЯ,

опеки и попечительства Иркутской области (далее министеРство)
Пашиным с.н., Грулининой л.в., консулътантом этого же отдела

ДркадьевыМ Е.н. на основании распоряжений министра соци€Lльного

развития, опеки и попечительства Иркутской облаСтИ ОТ 2|.03.2022

J\ъ 53-13-мр-вк и оТ 29.0з.2022 N9 53-18-мр-вк, в соответствии с планом

контрольных мероприятий министерства на 2022 год проведена плановая

выездная проверка областного государственного бюджетного учреждениrI
социЕ}льного обслуживанйя <<Кбмплексный центр социrLльного

обслуживания населения г. Братска и Братского района> по вопросу

в процессе
требований

обеспечения правомерного, целевого и эффективного использованиrI

бюджетных средств, формирования достоверной ц полной информации о

результатах финансово-хОзяйствеНной деятельности, н€Lличия нормативных,

организационных и распорядительных документов, определяющих цели,

задачи и ожидаемые результаты деятельности, выполнения

государственного задания на ок€вание,государстВенных -услуг (выполнение

работ), качества предоставления государственных услуг (выполнения

работ), эффективного использования имущества, находящегося в

государственной собственности Иркутской области и закреПленногО за

у{реждением на правах оперативного управления, эффективного

использОваниrI средств, полуIенныХ оТ иной приносящей доход

деятельности, соблюдения трудового законодательства и иных

нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права,

осуществления финансово-хозяйственной
деЙствующего законодательства в части:

деЙствующего
в полномочия
года

соблюдения
деятельнофи



соблюдения законодательства Российской Федерации и иных нормаТиВнЫХ
правовых актов о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ И

услуг для обеспечения государственных нужд Иркутской области и ИНЫМ

вопросам, входящим в полномочиrI министерства за 2020-2021 гОДЫ И

истекший период 2022 года.
Проверка проведена выборочным способом в период с б по

27 апреля 2022 года в присутствии главного бухгалтера уIреждения
Жульковой Юлии Андреевны и с ведома директора r{реждения Шпаковой
Евгении Анатольевны.

Советник отдела контрольно-ревизионной работы и внутреннего

финансового аудита Грудинина Л.В. приним€rла уIастие в ПроВеРКе С

||.04.2022 по 27.04.2022 года.

зEl орплнизiлIц{ю и ведение
гIроверяемом периоде, явJIяJIись:

Огвsгgгвешъп,fiI J]ицап,Iи за соблшодеrшае дейсгвующею з€конодаТелЬСТВ4

фrшансово-хозлlсгвеrшой деятеJIьности, в

- с гIр€lвом первой по.щIиси директор уIреждения Шпакова Евгения
Анатольвна;

_ с ttp,lвoм шорой по.щIиси главный бухгалтер учреждения Иврнишко
Екатерина Сергеевна с 2|.07.2020 до 10.09.2021 года, Жулькова Юлия
Андреевна с 01.01.2020 до 20.07.2020, с 09.09.2021 по настоящее время.

Общие сведения и анализ основных показателей деятельности
учреждения

Областное государственное бюджетное }п{реждение соци€шьного

обслуживания <<Комплексный центр социulльного обсrryживаниrl насеЛеНИrI

г. Братска и Братского района> (далее _ ОГБУСО кКЦСОН г. Братска и

Братского района)>, учреждение, центр) осуществляет свою деятельноСТЬ В

соответствии с Уставом, утвержденным распоряжением министра
соци€Lльного р€lзвития, опеки и попечитепьства Иркутской облаСТИ ОТ

03.07.2015 , Ns 53-12_188/15-рм и согласованным с министерством
имущественных отношений Иркутской области от 11.06.2015 Ns 8|0lИ, С

изменениями (распоряжение от 02.07. 202I J\Ъ 53 -256 12| -мр).

Учреждение является юридическим лицом, имеет самостоятельНЫЙ
баlrанс, печать установленного образца, лицевые счета, открытые в

министерстве финансов Иркутской области в отделе казначеЙСКОГО

исполнения бюджета.
Функции и полномочия Учре!цителя уrр.*д.пir" осуществляеТ

министерство соци€tльного р€ввития, опеки и попечительства Иркутской
области (далее - министерство), полномочия собственника имущества -

министерство имущественных отношений Иркутской области.

учреждение является поставщиком соци€tльных услуг, о чем

свидетельствует запись Ns 23 в реестре постаЬщиков'социа-ltьных услуг
Иркутской области.

Учреждение расположено по адресу: 665729, Иркутская область,
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г. Братск, ул. Южная, д. 81. Учреждение расположено в двухэтажном
нежилом здании общей площадью 2843,9 кв.м., принадлежит }п{реждению
на праве оперативного управления.

На основании договора безвозмездного пользованиrI объектом
областной государственной собственности от 27.05.2021 J\Ъ |1202|,
закJIюченного между уrреждением и областным государственным
кzвенным rIреждением <Управление соци€rльной защиты населения по

министерства имущественных отношений Иркутской области, переданы во
временное безвозмездное пользование без права выкупа нежилые
помещения общей площадью l105,4 м.кв., расположенные на 1 и 2 этажах
здания для р€вмещениrI сотрудников Управления. Расходы по оплате
коммун€rльных услуг и эксплуатационных расходов несет Управление по
договорам, закJIюченным с организациrIми, осуществляющими
обслуживание объекта.

Предметом деятельности. уIреждения является
обслуживание граждан, признанных нуждающимися в
обслуживании, осуществление иной деятельности в целях реализации
отдельных задач, функций и полномочий у{редителя в соответствии с
действующим законодательством.

Щелью деятельности rIреждениrI является реЕrлизация
государственной политики в области соци€шьного р€ввития, вкJIючая
соци€lльное обслуживание населения и социЕtльную защиту отдельных
категории граждан,

Основными видами деятельности r{реждения являются:
- оказание информационно-справочной поддержки гражданам по

вопросам инвЕlлидности, , социальной защиты, медико-социальной
экспертизы и реабилитации, абилитации инв€Lпидов, в^том числе женщин-

- предоставление соци€Lльного обслуживаниrI в форме на дому;

фор

- предоставление соци€lльного обслуживания в полустационарной
ме;

- организация отдьrха детей и молодежи;
_ предоставление государственных услуг в целях реализации

отдельных задач и функций Учрqдителя, на котарые r{реждение
уполномочено в соответствии с действующим законодательством;

- осуществление иной деятельности в целях реализации отдельных
функций Учредителя в соответствии с п. 3 ст. 26.11 Федер€tJIьного закона
от 06.10. |999 Ns 184-ФЗ (Об общих принципах организации
законодательных (представительных) и исполниFельных органов
государственной вJIасти субъектов РФ) и йными нормативными
правовыми актами.

В соответствии с пунктом 2.4. Устава 1пrреждение вправе

социЕtльное
СОЦИ€UIЬНОМ
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осуществлять предпринимательскую и иную приносящую доход
деятельность лишь постольку, поскольку это служит достижению целей,
ради которых оно создано и соответствует ук€ванным целям, а именно:

- предоставление соци€lльных услуг без обеспечения проживаниrI;
- деятельность вспомогательная проч€UI, связанная с автомобильным

транспортом;
- прокат и аренда прочих предметов личного пользования и

хозяйственно-бытового н€вначения;
- предоставление прочих персонаJIьных услуг, не вкJIюченных в

другие группировки.
Проверкой исполнения требований Правил противопожарного

режима в Российской Федерации, утвержденных постановлением
Правительства РФ от Т6.09.2020 М 1479 (с изм. от 2t.05.202l), Порядка,
видов, сроков обуrения лиц, осуществляющих трудовую или служебную
деятельность в организациях, по программам противопожарного
инструктажа, требований к содержанию ук€ванных программ и категорий
лиц, проходящих обуtение по дополнительным профессион€lльным
программам в области пожарной безопасности, утвержденных црикЕвом
MIIC России от 18.I|.202| Ns 80б установлено следующее.

Гfuаны эвакуации в зданиrIх р€rзмещены в доступных местах,
эвакуационные пути свободны.

Приказом директора учреждения от 10.01 .2022 Ns 18-ОД (О
нЕвначении ответственных лиц за противопожарную безопасность и
эксплуатацию системы автоматической пожарной сигнализации, системы
оповещения и управления эвакуации)) н€вначены ответственные лица: в
здании по адресу ж.р. Энергетик. ул. Мечтателей, L7 А заведующая
отделением соци€tльного обслуживания на дому Jф б Жулусова Н.А., в
здании и прилегающей территории по адресу: ,ж.р.

ул. Южная, 81 заведующая хозяйством Томилова А.В.
Щентра-гrьный,

Отвqтственными за проведение первичных, повторных, внеплановых
противопожарных инструктажей назначены прик€вом директора
)л{реждениrI от 10.01 .2О22 }lb 14-оД.

Ответственные лица за проведение пёрвичных, повторных,
внеплановых противопожарных инструктажей прошли проверку знаний по
пожарно-техническому минимуму в ноябре 2020 года, в апреле 202l года
на базе ООО кИнститут дополнительнQго образования). -

В уrреждении ведутся журнЕtлы: регистращии вводного инструктажа,

учета противопожарных инструктажей на рабочем месте, вводного
инструктажа по ГО и ЧС, yreTa первичных средств пожаротушения.

В ходе проверки проведена инвентаризация средств первичных
средств пожаротушения (огнетушителей) у подотчетногФ лица заведующей
хозяйством Томиловой А.В., в результате инвенfаризации излишков и
недостачи не вьLявлено. (Прuлоэrcенuе М 1)



5

Ответственным лицом за обеспечение безопасных условий и охраны
труда, а также осуществления контроля за их выполнением в зданиях
учреждениJI прикЕtзом директора у{реждения от 10.01 .2022 Nч 07-О.Щ <О
нЕвначении лицl ответственных за обеспечение безопасных условий и

охраны в учреждении>) н€вначен специ€tлист по охране труда Кепец В.В., в
отделениях и отделах заведующие отделений и начальники отделов.

Ответственный специ€tлист по охране труда Кепец В.В. прошла
обучении в ООО <Институт дополнительного образования)) по
дополнительной профессиональной программе <<Инструктор по обуrению
методом и приемам оказания первой помощи)) (удостоверение о
повышении квалификации от 10. 1 1 .2021. }lb 13685-НУ). Предыдущее
обl^rение проходила в 2018 году.

Руководители структурных подр€вделений, директор и заместители
директора так же проходили проверку знаний по программе <Охрана труда
ддя руководителей и специ€Lлистов) на базе ООО <Институт
дополнительного образования).

Последняя проверказнаний проведена 16 февраля2022 года.
В соответствии с действующим законодательством }п{ре?rдением

разработаны и утверждены Положения: <Об организации работы по охране
труда), (О комиссии по охране труда), <О разработке и применении
инструкции по охране трудa).

В r{реждении разработаны, утверждены и ведутся следующие
журн€tлы: г{ета вводного инструктажа по охране труда, инструктажа по
охране труда на рабочем месте, учета инструкций по охране труда, журнал
присвоения 1 группы по электробезопасности не электротехническому
персонЕLлу, регистрации несчастных слу{аев.

Приказом директора r{реждения от 0б.02.20l8 Ns 50-од <<О хранении
паспортов безопасности)) утвержден перечень лицl имеющих доступ к

информации, содержащейся в паспорте безопасности, обеспечено условие
хранени[, Qграничивающее доступ посторонних лиц.

Приказом директора у{реждения от 14.05.2015 J\b 74-од
ответственным лицом за обеспечение доступной среды в у{реждении
н€вначена заместитель директора по админисфативно-хозяйственноЙ
работе Гуро А.В.

.Щиректором уlреждения утверждены паспорта доступности объектов
соци€Lльной инфраструктуры, располо8енных в ц. Братск, ул. Южнаяо 81,

ул. Мечтателей, 17.

Объекты обслуживают все возраотные категории граждан и являются
доступно-условными для инв€UIидов, передвигающихся на креслах-
колясках, инваJIидов с нарушениJIми слуха, опорно-двигательного
аппарата, зреншf,, умственного развитиrI.

На территории r{реждения оборудована стоянка автотранспортных
средств для инвалидов, установлены знаки, нанесена р€вметка. ПроХоД К

зданию заасфа-гrьтирован, что позвоJu{ет беспрепятственно доставиТь



инвЕtлида к зданию rфеждения. Вход в здание оборудован переносным
пандусом, кнопкой вызова вахтера для оказания помощи. В фойе
установлено светодиодное табло <Беryщая строка>, телефонный аппарат
для слабовидящих, коридоры оборудованы поручнями. Верхние и нижние
ступеньки лестничных маршей выделены контрастной краской.

На текущий год запланировано оснащение санитарных комнат
поручнями.

Учреждение расположено в транспортной доступности.
Положение о внутреннем финансовом контроле (даlrее - Положение)

утверждено приказом директора от 30.12.2020 J\b 215-ОД в приложении
J\b 12 к учетной политике.

На 2О20, 2021 годы утверждены карты внутреннего финансового
контроля.

Ведется перечень операций (действий) по формированию
документов, необходимых для выполнения внутренней бюджетной
процедуры с разбивкой по годам. "

В Журна_пе внутреннего финансового контроля за 2020, 202t годы
определены операции в соответствии с картой внутреннего фин4нсовоГо
контроля, ответственные лица, даты проверок, результаты контрольного
действия.

Согласно данным журнала внутреннего финансового контроля за

2020,202| годы нарушения не вьuIвлены.
Отчеты о результатах внутреннего финансового контроля за 2020 год

и202I год составлялись ежегодно.
Структура учреждения согласована исполняющим обязанности

министра соци€tльного рЕlзвитиll, опеки и попечительства Иркутской
области и утверждена директором )п{реждения 30 декабря 201_9 года.

В структуру центра входят: административно-управленческиЙ
персонаJI, хозяйственно-обслуживающий персон€UI, отделения социального
обслужива+{ия на дому J\b М I, 2,3, 4, 5, 6, 7, 8,9, отделение соци€lльного
сопровождения и социальной реабилитации инв€UIидов, отДеЛеНИе

срочного соци€tльного обслуживаниrI, отделение организации отдыха и
оздоровлениr{ детей.

- Оmdеленuя соцuсLпьно?о обслуэtсuванuя на doMy
м I,2, 3,4,5, б,7,8,9.

,Щеятельность отделений соцц€lльного обслужlавания на дому
регламентируется положением об отделении соци€lльного обслуживаНиrI на

дому ОГБУСО (КЦСОН г. Братска и Братского района>>, утвержденным
прикЕвом директора учреждения от 31 .07 .2020 J\b 1б2-ОД.

I_{елью деятельности отделений является максимаJIьно возможнОе

продление пребывания граждан в привычной для них qреде, поддержание
их личного и социrtльного статуса, ул)л{шение услоЕиЙ жизнеДеяТеЛЬНОСТИ,

расширение возможностей самостоятельно обеспечивать свои ЖиЗНеННЫе

потребности.



7

Основными задачами отделений являются:
_ выявление и r{ет совместно с государственными, муницип€шьными

и общественными организациями |раждан, нуждающихся в соци€rльном
обслуживании на дому;

- выявление потребности |раждан в конкретных видах соци€lльных

услуг;_ предоставление конкретных видов и объемов СОЦи€rЛЬНОГО

обслуживания на постоянной, периодической и р€вовой основе гражДанаМ;

- анализ реальной и перспективной потребности граждан,
проживающих на территории обслуживания, в соци€uIьных услугах;

- обучения сотрудников отделениJI теории, методике и практике
соци€lльной работы;

- соблюдение требований к качеству, порядку и условиям
предоставления социЕtльных услуг.

В нарушение пункта 3.2 приказа Министерства труда и соци€tльНОЙ

защиты РФ от l8.06.2020 Nч 351н профессион€lльное образование
заведующей отделением JФ 1 Афанасьевой Н.К. и заведующей отделением
М 7 Турчининовой Т.Д. не соответствует требованиям профессиоц€LльНОГО

стандарта <Специ€tлист по социаJIьной работе>>.
Госуларственное задание на предоставление государственноЙ УСПУГИ

<Социальное обслуживание в форме на дому):
_ на 2020 год доведено в количестве 1800 чёл., исполнено в

количестве 1828 чел., перевыполнено на t,55Yо;
_ на 2021 год доведено в количестве 1770 чел., исполнено в

количестве |773 чел., перевыполнено на 0, L7%;
- на 2022 год доведено в количестве 1800 чел., по состоянию на

0|.04.2022 года исполнено в количестве 1441 чел. или,80О/о от плана.

Социальные услуги в форме соци€rльного обслуживания на дому
предоставляются гражданам в соответствии с индивидуальной программой
предоставдениrI соци€tльных услуг (далее иIIпсу) на основании

договора о предоставлении соци€шьных услуг, заключаемого между

у{реждением и полrIателем социальной услуги.
По состоянию на 1 января 2020 года на обсфживании в отДеЛеНИrIХ

услуг.
По состоянию на 1 января202| Jода на обслуживании в отделениях

соци€lльногО обслужиВаниЯ на домУ состоялО t526 ПОлу^rателей

соци€rльных услуг.
по состоянию на 1 января2022 года на обслуживании в отделениях

соци€rльногО обслужиВаниЯ на домУ состоялО 1368 ПОЛl^rателей



установлено, что:
- все полr{атели соци€tльных услуг

социЕtльном обслуживании, разработаны

признаны нуждающимися в
индивидуrtльные программы

предоставлениrI соци€lJIьных услуг, договоры о шредоставлении
соци€tльных услуг закJIючены со всеми полу{атеJLf,ми социЕtльных услуг;

признанию граждан нуждающимися в

утвержденного прик€tзом министерства от З0.I2.20I4 Ns 211-мпр при

|ражданина в соци€tльном
акты обследования условий
степени утраты способности к

- в соответствии с пунктом 10 Порядка организации работы по
соци€tльном обслуживании,

определении индивидуальной потребности
обслуживании составляются

граждан пожизнедеятельности
самообслуживанию по установленной форме;

- при заключении договора о предоставлении социЕtльных услуг
получатели ознакомлены с перечнем предоставляемых соци€tльных услуг,
trравилами их предоставления, правилами внутреннего т,рудового

распорядка поставщика соци€tльных услуг;
- в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27.07.2006

J\Ъ 152-ФЗ (О персонЕtльных данныю) полу{ателями соци€rльньJх услуг
даны согласия на обработку персонЕlльных данных для включениrI в реестр
поJtr{ателей социЕLIIьных услуг;

- соответствии с пунктом 33 Порядка предоставлениrI соци€lльных

услуг в форме социального обслуживаниrI на дому, утвержденного
прик€вом министерства соци€Lльного рzввития, опеки и попечительства
Иркутской области от |I.1,2.20I4 М 195-мпр в личные дела полу.,rателей
социrLльных услуг вложен полный пакет документов, необходимый для
предоставлениrI социzlльных услуг.

Расчет среднедушевого дохода полулателей, соци€Lльных услуг
производится в соответствии с Правилами определения среднедушевого
дохода для предоставлениrI соци€tльных услуг бесплатно, утвержденными
постановл9нием Правительства РФ от 18.10.2014 J\b 1075.

Размер ежемесячной платы за предоставление соци€lльных услуг
рассчитывается в соответствии с установленной на территории Иркутской
области величиной прожиточного минимума 'определенный период.
Выборочной проверкой установлено, что размер платы за предоставление
соци€шьных услуг не превышает пятьдесят процентов разницы между
величиной среднедушевого дохода _ полуtIатещя соцц€tльных услуг и
предельной величиной среднедушевого дохода, установленной статьей 4

Закона Иркутской области от 01 .|2.2014 }& 144-оз <Об отдельных вопросах
соци€tльного обслуживания |раждан в Иркутской области)>.

Ежемесячн€UI плата за предоставление социЕlльных услуг взимается За

фактически предоставленные социtlльные услуги на осцовании акта сдачи-
приемки ок€ванных услуг по тарифам на' социulльные услуги,
предоставляемые в форме социального обслуживания на домуl

утвержденными прикЕвами министерства от 14.01 .2020 J\b 53-3120-мпр (на
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2020 год), от 19.05.2021 J\b 5З-58l2l-мпр (на 202l год), от 15.02.2022
Ns 53-22-мпр (на 2022 год).

Проверкой установлено, что в нарушение прикчва министерства от
|9.05.2021 }lb 5З-5812|-мпр в отношении пол)п{ателя соци€Lльных услуг
Смоловой Г.И., принятой на соци€Lльное обслуживание 18.11.2021, года,
соци€Llrьным работником Казанцевой М.И. неправомерно взим€шась плата
за социальную услуry <Уборка жилых помещений>> в двойном размере.
Так, при предоставлении вышеуказанной соци€rльной услуги, стоимостью
84,2 руб., оплата взимаJIась за уборку жилых помещений и дополнительно
за вынос мусорq что фактически является одной услугой. Стоимость
услуги для полу{ателя составляла 168,4
неправомерного взимания платы составил

руб. (84,2*2). Размер
l l78,8 руб. Пояснение

заведующей отделением Самойловой Ю.В. прилагается. (Прuлоэtсенuе М 2)

Социальными работниками ведутся дневники посещения граждан, в
которых ук€вываются: Ф.И.О. гражданина, адрес проживания, дни
посещений, наименование ок€ваЕных соци€tльных услуг, расчет сумм
денежных средств за ок€ванные услуги, взятых у полу{ателя соци€Lльных

услуг на приобретение ему продуктов питания и предметоц. первой
необходимости, подпись обслуживаемого, подпись соци€tльного работника.

Сличением данных (перечrrя ок€вываемых услуг), ук€ванных в
ИППСУ, дневниках соци€tльных работников, отчетах и поступлением

у{реждения через соци€tльного работника с применением бланков строгой
отчетности.

Социа-ltьные усJIуги, не входящие в перечень гарантированных
социЕtльньц услуг и в объем соци€tльных услуг, предусмотренных
Порядком соци€tльного обслуживания, предоставляются полrIателям
соци€uIьных услуг на условиях полной оплаты по тарифам на

дополнительные услуги, утвержденным прикЕвамИ директора центра от
16.11.2018 Jф l97-ОД, от 10.03.2022 J\b 65-ОД.

За проверяемый период за ок€ванные услуги на лицевой счет

)л{реждениrI поступило |6|59,57 тыс. руб., в том.числе ат предоставлениrI

услуг, входящих в стандарт социЕtilьных услуг в сумме ||63,47 тыс. руб., от
предоставления дополнительных услуг |4996,| тыс. руб

При прекращении договора о социальном обслуживании на дому
учреждением издается прик€в о снятии гражданина с социЕlльноГО

обслуживания, гражданину направляется уведомление.,
С о цuал ьн ы е х ар акm ер uс muкu zp а эю d ан, о б с лу эtс е н н ых оm d ел е н uямu

установлено.
Согласно условиям

заказчик ежемесячно не
соци€шьные услуги путем

расчетный счет учреждения расхождений не

договора о предоставлении соци€шьных услуг
позднее 25 числа вносит плату за ок€ванные
внесения н€Lличных денежных средств в кассу

нашпrепование показателей
за 2020 eod
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п\п человек человек в
о//о

l Состоят на обсrг!окивании по состоянию на 01,01.2020 l542
2 Численность лиц, снятых с обслуживания 302 16,5%

з - в связи со смертью 209 l1,4oh

4 - пеDеезд к родственникalJ\,l иJIи приезд родственников 48 2,6о^

5 - выезд из района 8 0.4%

б - по желанию поJIr{ателя социtшьньгх усJtуг з,7 2.0%

7 численность лиц, принятых на обс;ryживание 286 |5,6%

8 Численность обс.rryженньIх, всего 1828

9 По соокам обс;п,lкивания:
10 - от 0 до 4-х лет 954 52.2%

l1 -от4-хдо 10лет 667 36.5%

12 - свыше 10 лет 201 |l.з%
lз по возрасту:
l4 -до 17 лет 2 0.1%

15 - до 59 лет 1з2 7.2%

l6_ - от 60 до 74 лет 470 25,7%

l7 - от 75 до 89 лет 1097 60%

18 - 90 и старше |27 69%

19 по категопиям:
20 ветеоаны Вов 155 8.5%

2| Инва.гlиды, в том числе: 91б 50%

22 инвалиды l грyппы l85 l0.1%

2з Инва:lиды 2 группы 4,1б 26,0о^

24 Инвалиды 3 группы 25з l3.8%

25 дети-инвалиды 2 0,|уо

26 Неработающие пенсионеры 1l5 6.з%
11 дети войны 642 35,1%

28 Мужчины зз4 |8,з%

29 Женщины 1,494 87.7%

30 Состоят на обсrrуживании по состоянию на 3 |.12.2020 1526

Анализом причин снятия с обслуживания на дому установлено, что в

2020 году основной причиной снятия с обсJtуживаIтиrI

полуrателя соци€lльных услуг (209 человек или ||,4Оh).

Согласно отчетам, rIреждением в 2020 году оказано

них: 575956 ед. гарантированных услуг и 160283 ед.

услуг.
иями 2020 год

являлась смерть

7Зб239 услуг, из

дополнительных

Ан€lлиз ок€вания отделен за

Виды социаJIьньtх усJrуг Количество оказанных усJryг

Количество окaванных усJIуг I

процентном соотношении о]

общего количества оказанньt)
vсJrчг

социально-бытовые 384802 52,26%

социально-медицинские |26447 l7,l7уо

социально-правовые 8з7 0,1l%o

с оциа:lьно-психологические бз7з2 8.65%

Социально-педагогические l0 0,00l%

коммчникативные l28 ; 0,0|7уо

Дополнительные усJryги l6028з 2|,77о/о

Обшее кол-во услуг за год 736239
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Как видно из таблицы выше по тексту, наиболее востребованными
услугами в проверяемом периоде являлись: социаJIьно-бытовые (66,8% от
количества гарантированных услуг или 52,26Уо от общего количества
окЕванных услуг), соци€rльно-медицинские (2|,9% от количества
гарантированных услуг или |7,|7Уо от общего количества окuванных

услуг), соци€Lльно-психологические (11,0Оlо от количества гарантированных
услуг или 8,6О/о от общего количества оказанных услуг), дополнительные
услуги (2|,77% от общего количества ок€lзанных услуг).

Ср.дпя" нагрузка на одного социЕLIIьного работника в отделении
соци€lльного обслуживания на дому составляла от 5 до t2 человек, в
среднем соци€шьный работник ок€вывал 17 социальных услуг в день.

С оцuал ь н bt е хар акm ерuс m uкu zр а эю d ан, о б с лу эtс енных о m d е л е н uямu
обсл dом 202I zоd

Анализом причин снята[ с обслуживания на дому установлено, что в
202| году основной причиной снятия с обслуживания являлась смерть

соuuсlльноzо оослvсlсuванuя на оомч по за

JWп\п наименование показателей
Кол-во
чеповек

Кол-во
человек в 7о

Состоят на обсrryжrшании по состоянию на 01 ,0l .202l 152б
2 Численность лиц, сtuпых с обсrryжrвания 405 22.8%
з - в связи со смертью 292 l6,5%
4 - переезд к родственникам или IIриезд Dодственников з4 |9%
5 - выезд из района l9 1-lYo
6 - по желанию поrцчшgr, сощ{альных усJryг 60 з,4
7 Численность лиц, цринrIтых на обс.lryживание 247 lЗ,9уо
8 численность обс.гryженьlх. всего l77з
9 по срокам обс.lryжlшания:
0 - от 0 до 4-х лет 94з 5з,2%

-от4-хдо 10лет б18 з4,9уо
2 - свыше 10 лет 212 11.9o/o

J по возрасту;
4 -до 17 лет 2 0.11%
5 - до 59 лет l2з 6,9Уо
6 - от 60 до 74 лет 455 25.,7оh
,7

- от 75 до 89 лет l049 59,1уо

8 - 90 и стапше l44 8,1%
9 По категоDиям:

20 ветераlш Вов l33 75%
2| Иrвалиды, в том числе: 955 5з.9%
22 иrшалиды l групгш |92 l0.8%
2з Инвалиды 2 групгш 491 28,0%
24 Иrвалиды 3 групrьI 264 |49%
25 Дети-ишалиды 2 0.\%
26 неработающие пенсионеры 76 4.3о/о

27 дети войrrы 609 з4.з%
28 Мужчиrш 422 |8-2о/о

29 Женщиrш l45l 81.8%
з0 Состоят на обс.rryжrшании по состоянию наЗ|.12.2021 1368

полr{ателя соци€tльных услуг (292 человека или |6,5О^).'



Согласно отчетам, rIреждением в 202|
них: 570008 ед. гарантированных услуг и
услуг.

Анализ оказания 202|

Как видно из таблицы выше по тексту, наиболее востребованными
услугами в проверяемом период@ являлись: соци€tльно-бытовые (б5,8Оlо от
количества гарантированных услуг или 53,0Уо от общего количества
окЕванных услуг), социаJIьно-медицинские (23,0ЗУо от кQличества
гарантированных услуг или |8,55Уо от общего количества окЕванных
услуг), соци€tльно-психологические (|I,04oA от количества
Гарантированных услуг или 8,89Yо от общего количества ок€ванных услуг),
дополнительные услуги (l9,45Yo от общего количества ок€ванньгх услуг).

- Оmdеленuе срочноzо соцuсlльноzо обслусtсuванuя.
В проверяемом периоде отделение осуществляло свою деятельность в

соответствии с Положением об отделении, утвержденным приказом
директора r{реждения от 31 .07.2020 J\Ъ 1б2-ОД.

I-{елью деятельности отделениrI является оказанио гражданам, семьям,
находящимся в трулной жизненной ситуации, в том числе гражданам
пожилого возраста и инв€tлидам, остро нуждающимся в помощи р€вового
характера^ направленной на поддержание их жизнедеятельности, в том
числе детей инв€lлидов, семей, имеющих в своем составе инвtUIидов.

Государственное задание на 2020 год:
- на предоставление срочных соци€шьных услуг доведено и исполнено

в количестве 4500 человек.
Государственное задание на 2О21 год:
- на предоставление срочных соццzшьных услуг дове!цено в количестве

4500 человек, исполнено в количестве 4503 чел., перевыполнено на 0,06Yо.
Государственное задание на 2022 год на предоставление срочных

социаJIьных услуг доведено в количестве 4500 человек, за 1 квартал
2022 года исполнено в количестве 803 чел. или l7,\Yo.

За проверяемый период отделением" срочцого социального
обслуживания окЕвано 980б услуг, входящих в стандарт соци€Lпьных услуг,
утвержденных приказом министерства от 30.12.20|4 Jф 209-мпр.

году окЕвано
l37670 ед.

L2

707678 услуг, из

дополнительных

отделениями за год

Виды соци{шьных усJryг
количество
оказанных услуг

Количество окщанных усJryг в процентноп
соотношении от общего количества ок€ванньt)
усJryг

социально-бытовые 375080 5з.0%
Социально-медицинские 13 lз 13 18.55%
Социально-пDавовые бз8 0.09%
социально-психологические 62949 8,89%
С оциально-педагогические |2 0,001%
коммчникативные 16 0.002%
дополнительные услчги |з,76,70 |9.45%
Общее кол-во услуг за год 707678
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Категории граждан, которым предоставлены срочные соци€rльные

услуги:
- инв€Lлидьт-З42 чел.;
- семьи, с детьми инваJIидами- бl чел.;
- ветераны ВОВ, труженики тыла - 43 чел.;
- шенсионеры - 3042 чел.;
- многодетные семьи -2464 чел.;
- маJIоимущие семьи -З824 чел.;
- лица, освободившиеся из мест лишения свободы, лица без

определенного места жительства - 30 чел.

Щля гlредоставлениrl соци€tльных услуг полrIатель соци€rльных услуг
представляет з€uIвление по форме, утвержденной прикЕlзом Министерства
труда и социЕtльной защиты Российской Федерации от 28.03.2014 Ns 159н.

Выборочной проверкой личных дел обслуживаемых граждан
установлено, что личные дела представляют собой сброшюрованный
комплект документов. К змвлению прилагаются: копиJI паспорта или
иного документа удостоверяющего личность гражданина (его законного
представителя). В cлyrae невозможности представления гражданином
документов, подтверждающих н€шичие трудной жизненной ситуации и
острую нуждаемость в соци€rльной поддержке, специЕlлистами отделения
составляется акт собеседования) сведения о |ражданине собираются путем
отправки запросов в соответствующие учреждения.

Социальные услуги предоставляются в сроки, обусловленные
нуждаемостью полу{ателя социalльных услуг. Решения об окЕвании
срочных соци€}льных услуг подтверждаются приказами директора
учреждения об окЕвании услуги.

По окончанию предоставления срочной социальной услуги между
поставщиком социальных услуг и пол}п{ателем подписывается акт о
предоставлении срочных соци€rльных услуг.

- оmdgленuе соцuсtльно?о сопрово}lсdенuя u соцuсtльной реабuлumацuu
uнвалudов.

,Щеятельность отделения регламентируется Положением о работе
отделения, утвержденным приказом директора,центра
J\ъ 1б2_од.

L{елью деятельности отделения является повышение
ок€ваниrI соци€tльных услуг инв€tлидам, проживающим
г. Братска и Братского района, обеспечение их потребности в реабилитации
и абилитации, направленной на интеграцию в общество и формирование

- разработка и реЕlлизация мероприятий в соответствии с ИПРА

от 3|.07.2020

эффективности
на территории

инв€tлида (ребенка-инвалида) ;



- проведение соци€LIIьно-средовой реабилитации

L4

и абилитации,
соци€rльно-психологической реабилитации и абилитации, социокультурной
реабилитации и абилитации, соци€rльно-бытовой адаптации;

- поддержание у инв€tлидов возможности саморе€Lпизации жизненно
важных потребностей путем укрепления их здоровья, повышения
физической активности, норм€lJIизации психологического статуса;

- разработка и внедрение новых фор, и методов социаJIьной работы с
инв€LIIидами, в том числе с детьми_инв€Lлидами и т.д.

Государственное задание на окЕвание информачионно-справочной
поддержки |ражданам по вопросам инв€tлидности, социальной защиты,
медико-соци€lльной экспертизы и реабилитации, абилитации инв€LIIидов, в
том числе женщин-инв€rлидов, девочек-инв€UIидов, а также пострадавших в

результате чрезвычайных обстоятельств на:
- 2020 год доведено и исполнено в количестве 420 ед.;

202| год доведено и исполнено в количестве 420 ед.;

- 2022 год доведено в количестве 420 €д., в 1 квартале текущего года
исполнено в количестве 105 ед. или25Yо от плана.

Государственное задание на предоставление социЕrльного
обслуживания в полустационарной форме (предоставление услуг в целях
повышениrI коммуникативного потенци€ша поггIателеи социЕlльных услуг,
имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов)
на:

- 2020 год доведено и исполнено в количестве 17 чел.;
- 202l год доведено в количестве 20 чел., исполнено в количестве 32

чел., перевыполнено на 60Yо;
- 2022 год доведено в количестве 25 чел., в 1 кварт€tле текущего года

исполнено в количестве 16 чел. или64о/о от плана
В соответствии с пунктом б Порядка предоставления соци€lльных

услуг в полустационарной форме соци€Lпьного обслуживаниrI,

утверждеIцого прик€}зом министерства от l|.|2.20|4 Ns 19б-мпр (да.пее -
Порядок J\b 19б-мпр) соци€шьные услуги предоставляются гражданам,
которые в установленном порядке признаны нуждающимися в соци€tльном
обслуживании, в соответствии с индиви!уальной программой
предоставления соци€lльных услуг на основании договора о
предоставлении соци€tльных услуг, закJIючаемого между уrреждением и
полrIателем социitльных услуг.

.Щля предоставления соци€lльных услуг полr{атель соци€lJIьных услуг
представляет в rIреждение з€l]явление по форме, утвержденной прикtвом
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от

фррr. социutльного
обслуживания предоставляются полr{ателям социёльных услуг с rIетом
их индивиду€lльных потребностей.






















































































































